
 
新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 症 の 対 策 に つ い て  

 
平 素 は、 カ ス ケ ホー ム を ご 愛 顧 い た だ き、 誠 に あ り が と う ご ざ い ま す。  
弊 社 は 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 予 防 対 策 と し て、 お 客 様 と 社 員 の 安 全 ⾯ を 第 ⼀ に 考 慮 し、  
下 記 の よ う な 業 務 体 制 で お 客 様 の ご 相 談、 お 打 合 せ を さ せ て い た だ い て お り ま す。  
ま た、 対 ⾯ で 打 合 せ し な い リ モー ト・ オ ン ラ イ ン 打 合 せ を 可 能 と し ま し た。  
 

【ご 相 談・ お 打 合 せ・ ご 契 約】  
 
１） 打 合 せ 空 間    
 
① 広 い ショー ルー ム で の 打 合 せ 可 能  
4 つ の 店 舗 （ショー ルー ム） は 開 放 感 の あ る 広 い 空 間 で す の で、 三 密 状 態 （密 閉・ 密 集・ 密 接） を  
避 け る こ と が で き ま す。 ま た、 お ⼦ 様 向 け に 広 い 空 間 の キッ ズ ス ペー ス も ご ⽤ 意 し て い ま す。  
 
【⽟ 島 本 店】                             【笠 岡 店】  

 
【倉 敷 店】                               【岡 ⼭ 店】  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【キッ ズ ス ペー ス】  

  こ ち ら か ら 各 ショー ルー ム の  
  イ ン ド ア ビュー （ 360° パ ノ ラ マ 写 真） を  
  ご 覧 い た だ け ま す。  
   https://goopano.jp/view/kasuke-home/  
 

https://goopano.jp/view/kasuke-home/


   
② ⼤ き な モ ニ ター で 距 離 を 置 き な が ら 打 合 せ が 可 能  
⼀ 定 の 距 離 を 置 き な が ら 打 合 せ を す る こ と で、 密 接 状 態 を 避 け る こ と が で き ま す。 各 店 舗 で、  
モ ニ ター に 資 料 を 写 し な が ら、 距 離 を お い て ご 説 明 を す る こ と が で き ま す。  
 

 
 
 
③ オ ン ラ イ ン で の ご 相 談・ 打 合 せ が 可 能  
お 客 様 と の お 打 合 せ を オ ン ラ イ ン で ⾏ う こ と が 可 能 で す。 最 新 の シ ス テ ム を 採 ⽤ す る こ と に よ り、  
実 際 に 対 ⾯ し て い る か の よ う な 打 合 せ を 実 現 し ま し た。  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

◆ カ ス ケ ホー ム グ ルー プ で 対 応 可 能 な オ ン ラ イ ン 会 議 シ ス テ ム  
・ ミー ト イ ン   （メー ル ア ド レ ス、 ア プ リ ダ ウ ン ロー ド 不 要）  
・ ZOOM  
・ LINE  
・ FACEBOOK    

 
 
 
 
 

 
 
                      
                     
 
 



２） オ ン ラ イ ン 間 取 り 打 合 せ  
 
お 客 様 の ご 要 望 に よ り 作 成 し た 図 ⾯ を、 オ ン ラ イ ン で お 送 り し ご 覧 い た だ く こ と が 可 能 で す。  
ま た、 オ ン ラ イ ン 会 議 シ ス テ ム と の 併 ⽤ に よ り、 間 取 り を ご 覧 い た だ き な が ら 変 更 な ど の お 打 合 せ が 
で き ま す。  
 
◆ 採 ⽤ し て い る CAD ソ フ ト   ウ オー ク イ ン ホー ム  
   
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ※ 間 取 り の 実 例    
 
 
３） オ ン ラ イ ン カ タ ロ グ で の 打 合 せ  
 
オ ン ラ イ ン 会 議 シ ス テ ム を 使 ⽤ し て、 内 装 や 設 備 の 打 合 せ が 可 能 で す。 カ タ ロ グ は オ ン ラ イ ン  
カ タ ロ グ を リ ア ル タ イ ム 共 有 さ せ て い た だ き ま す。  
 
◆ 採 ⽤ し て い る デ ジ タ ル カ タ ロ グ   カ タ ラ ボ  

   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
４） オ ン ラ イ ン の 契 約 シ ス テ ム  
 
す で に オ ン ラ イ ン 契 約 シ ス テ ム を 導 ⼊ 済 み で す の で、 ⾃ 宅 に 居 な が ら 契 約 書 を 取 り 交 わ す こ と が  
可 能 で す。 印 紙 代 ⾦ も 不 要 と な り ま す の で、 ぜ ひ ご 利 ⽤ く だ さ い。  
※ も ち ろ ん 対 ⾯ で の ご 契 約 も 可 能 で す    
 
◆ 採 ⽤ し て い る 電 ⼦ 契 約 シ ス テ ム     E ス タ ン プ （ GMO イ ン ター ネッ ト）  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【施 ⼯ 管 理 体 制】  
 
カ ス ケ ホー ム で は、 ⼈ と の 接 触 を 軽 減 す る ⼯ 夫 を ⾏ う と 同 時 に、 も と も と 確 ⽴ し て い た オ ン ラ イ ン  
シ ス テ ム を 活 ⽤ し た 報 告、 連 絡、 相 談 体 制 を 強 化 し、 感 染 リ ス ク を 避 け る よ う に し て お り ま す。  
 
１） マ ス ク の 着 ⽤ と 検 温  
 
  職 ⼈ に は お 客 様 や 他 の 職 ⼈ が い な く て も 室 内 で は マ ス ク を 着 ⽤ す る よ う 義 務 付 け て い ま す。  
ま た、 毎 朝 検 温 を ⾏ い、 37.5 度 以 上 の 発 熱 が あ る 場 合 は、 ⾃ 宅 に 待 機 す る よ う に 要 請 し て い ま す。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
２） 換 気 を し な が ら の 作 業 と ⼀ 定 の 距 離 を 確 保  
 
  毎 朝、 作 業 を 始 め る 前 に 部 屋 中 の 換 気 を ⾏ い、 窓 を 開 け て 空 気 の 流 れ を 確 保 し な が ら 作 業 を  
⾏ い ま す。 ま た、 現 場 監 督 と の 打 ち 合 わ せ も 意 識 し て ⼀ 定 の 距 離 を 確 保 し な が ら 会 話 を い た し ま す。  

 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
３） 消 毒 の 実 施  
 
  職 ⼈ に は 次 亜 塩 素 酸 ⽔ を 配 布 し、 作 業 に ⼊ る 前 な ど、 こ ま め に ⼿ 指 を 消 毒 す る よ う に  
要 請 し て い ま す。 （ 4 ⽉ 20 ⽇ 現 在 す べ て の 現 場 で 確 保 で き て い る 状 態 で は あ り ま せ ん）  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
４） オ ン ラ イ ン で の ⼯ 事 進 捗 報 告  
 
  カ ス ケ ホー ム で は、 す で に 専 ⽤ ア プ リ を 使 ⽤ し た オ ン ラ イ ン に よ る ⼯ 事 進 捗 管 理 を 導 ⼊ し て  
い ま す。 職 ⼈ に は 物 件 写 真 を 進 捗 ご と に アッ プ ロー ド す る こ と を 義 務 化 し て お り、 お 客 様 に も  
共 有 す る こ と が 可 能 で す。  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



【⼯ 事 中 の サー ビ ス】  
 
今 お 住 ま い の 家 を 住 み な が ら リ フォー ム さ せ て い た だ く 場 合 に は、 以 下 の サー ビ ス を ご 提 供  
い た し ま す。  
 
１） 仮 住 ま い の ご ⽤ 意  
 
  ご 希 望 の お 客 様 に は リ フォー ム ⼯ 事 期 間 中 の 仮 住 ま い の 情 報 を ご 提 供 さ せ て い た だ き ま す。  
株 式 会 社 カ ス ケ 不 動 産 で 複 数 の ア パー ト を ご 紹 介 す る こ と が で き ま す。  
 
２） ⼯ 事 後 の 全 ⾯ 消 毒  
 
  ご 希 望 の ⽅ に は、 リ フォー ム ⼯ 事 終 了 後 の お 引 き 渡 し 前 に、 次 亜 塩 素 酸 ⽔ に よ る 消 毒 を 無 償 で  
ご 提 供 い た し ま す。  
   
 

【社 員・ 職 ⼈ の 感 染 予 防】  
 
弊 社 で は、 ま ず 社 員、 職 ⼈ が コ ロ ナ ウ イ ル ス に 感 染 し な い た め の 努 ⼒ を プ ラ イ ベー ト も 含 め て  
要 請 し て お り ま す。  
 
１） 業 務 中 の 感 染 予 防  
 
  ① 社 員 は 100 ％ マ ス ク 着 ⽤ 義 務  
  ② 社 員 は 「何 か し か た ら、 必 ず 消 毒」 を 徹 底  
  ③ 社 員 ⽤ の ア ル コー ル 消 毒 液 を 配 布  
  ④ 社 内 で の 10 ⼈ 以 上 の 会 議 は 原 則 禁 ⽌、 極 ⼒ オ ン ラ イ ン で ⾏ う  
  ⑤ 毎 ⽇ 体 調 確 認 を ⾏ い、 体 調 不 良 で の 出 勤 は 禁 ⽌  
 
   
２） テ レ ワー ク （在 宅 勤 務） の 実 施  
   
  ① 現 場 監 督、 リ ペ ア 担 当 は、 原 則、 現 場 直 ⾏ 直 帰 と し 会 社 に ⼊ ら な い  
  ② 営 業、 設 計、 事 務 も 在 宅 勤 務 ⽇ 数 を 増 や し、 会 社 で の 密 集 状 態 を つ く ら な い  
 
 
３） 業 務 外 で の 感 染 予 防  
 
  ① 休 み の ⽇ に も 不 要 不 急 の 外 出 は 控 え る  
  ② 県 外 に 外 出 す る 場 合 は、 ⽬ 的 と ⾏ き 先 を 事 前 に 会 社 に 申 請 し、 許 可 を 得 る  
  ③ 政 府 が 指 定 し て い る、 外 出 ⾃ 粛 先 に は 出 か け な い  
 
 
４） 職 ⼈ の 感 染 予 防  
 
  職 ⼈ に も 社 員 同 様 に、 プ ラ イ ベー ト で の 感 染 リ ス ク を 限 り な く 下 げ る ⾏ 動 を と る よ う に  
要 請 し て い ま す。 と り わ け、 外 ⾷ に つ い て は 緊 急 事 態 宣 ⾔ 中 は ⾃ 粛 す る よ う に も 求 め て い ま す。  
 



 
 

【感 染 者 が 発 ⽣ し た 場 合 の 対 応】  
 
万 が ⼀、 弊 社 社 員 が 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス に 感 染 し た 場 合、 当 該 社 員 が 勤 務 す る 店 舗 に  
つ き ま し て は、 安 全 が 確 認 さ れ る ま で 休 業 と し、 所 属 社 員 は ⾃ 宅 待 機 と し ま す。  
 
 
 

   【休 業 と なっ た 場 合 の 対 応】   
 
① 担 当 者 と の お 打 合 せ ⽅ 法 を お 電 話・ 電 ⼦ メー ル・ WEB   等 と さ せ て い た だ く 場 合 が ご ざ い ま す。   
② 担 当 者 が 感 染 し た 場 合 は ､ 感 染 者 が 出 て い な い 他 店 舗 の 社 員 に 引 き 継 が せ て い た だ く 場 合 が  
ご ざ い ま す。   
③ 弊 社 全 店 に 感 染 者 が 出 た 場 合 や 政 府 や 岡 ⼭ 県 お よ び 各 機 関 よ り 何 ら か の ⽅ 針 や 通 達 が  
発 せ ら れ る な ど で ⼯ 事 を 続 ⾏ す る こ と が 適 切 で な い と 判 断 さ れ た 場 合 は、 お 打 合 せ、 ⼯ 事 を  
⼀ 時 中 断 さ せ て い た だ く 場 合 が ご ざ い ま す。   
 
 
 
 
 

株 式 会 社 カ ス ケ ホー ム      
代 表 取 締 役   安 藤   ⾠      


